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Formacion sobre el Codigo de conducta para
trabajadores eventuales

Formacion sobre el Codigo de conducta para
trabajadores eventuales

Oficina de Etica y Cumplimiento de HP

Este curso tiene sonido. Asegurese de que el sonido esta encendido.

Haga clic en el boton CC para mostrar los subtitulos.

El tiempo estimado para completar este curso es 45 minutos, sin incluir los recursos adicionales.
Pulse la tecla Intro para comenzar.

© Copyright 2012 Hewlett-Packard Comp LR Lai ion incluida en el p documento esta sujeta a
cambios sin previo aviso. Informacion confidencial de HR.

Relato
Bienvenido a la formacion sobre el Codigo de conducta para trabajadores eventuales.

HP se compromete a cumplas mas elevados estandares de ética empresarial y cumplimiento
normativo.

Nos hemos ganado la confianza depositada en nosotros por tratar a los demas con integridad, respeto
y justicia.

Debemos demostrar estos valores cada dia y en todas nuestras irtierses.
Este curso tiene sonido. Asegurese de que el sonido esta encendido.

Cuando esté listo para continuar, pulse Intro.
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Navegacion

Navegacion

Utilice los botones del control de reproduccion para navegar. En algunos casos también hay comandos del teclado disponibles.

Reiniciar Barra de progreso Sonido

Atras Indice

L L
0@ 00 e Q0O O

et N N

Adelante Salir

Reproducir o pausar Subtitulos

Transcripia:

Para descargar una copia para imprimir de este curso, haga clicen
el boton Transcripcion o pulse 1.

Relato

Puede desplazarse por el curso mediante los botones del control de reproduccién, situado en la parte
superiorde la ventana.

En algunos casos dispondra de un comando del teclado como alternativa al botoén.

Tenga en cuenta que, si hace clic fuera del area de contenido del curso, los comandos del teclado no
funcionaran.

Para que funcionen, haga clic en el area deteoido.

Navega

Los botones que mas utilizara son los de Adelante y Atras. Estos botones tienen comandos del teclado.

Para pasar a la pagina siguiente, puede hacer clic en el botén Avance del control de reproduccion o
pulsar la tecla Intro del teclado.

Para ir da pagina anterior, haga clic en el botén Atras o pulse la tecla de retroceso.
El boton Reiniciar reproduce el curso desde el principio.

El boton Reproducir o pausar reproduce o detiene temporalmente el curso.

La barra de progreso muestra en qué momenteseuentra la reproduccion.

El boton Sonido activa o desactiva el sonido.

El boton CC activa o desactiva los subtitulos. Puede que tenga que desactivarlos temporalmente si
ocultan el contenido de una péagina.

El botén TOC abre o cierra el indice.
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Para ir auna pagina determinada, haga clic en el botén TOC. A continuacion, haga clic en el titulo de una
pagina.

No se recomienda el empleo del indice la primera vez que se vea este curso, pues podria omitir algunas
paginas.

El boton Salir cierra la ventana delrsao.

Para descargar la versién para imprimir del curso, haga clic en el boton Transcripcién situado en la
parte inferior de esta pagina o pulse 1.

Esta es la Unica pagina donde la transcripcion esta disponible.
Cuando esté listo para avanzar a la pagirgug@nte, haga clic en el botén Avance o pulse Intro.

03 de diciembre de 2012, version 1.1 Uso exclusivo de HRPagina6
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Aviso legal

Aviso legal

© Copyright 2012 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

La informacion incluida en el presente documento esta sujeta a cambios sin previo aviso.

Este trabajo esta protegido por derechos de autor de HP y no puede reproducirse sin autorizacion escrita de HP.
Producto de los Estados Unidos.

Informacion confidencial de HP.

Relato
La informacion incluida en el presente documento esta sujeta a cambios sin previo aviso.

Este trabajo esta protegido por derechos de autor de HP y no puede reproducirse sizaziéor
escrita de HP.

Este es un producto de los Estados Unidos y es informacién confidencial de HP.

03 de diciembre de 2012, version 1.1 Uso exclusivo de HRPagina7



Formacion sobre el Codigo de conducta para trabajadores eventuales Cadigo «

Caodigo de conducta

Codigo de conducta

Aplicacién

El Cadigo de conducta para trabajadores eventuales se aplica a todos los no empleados que realicen servicios para HP en instalaciones de
Hewlet Packard, o bien sean imagen de HP o representen a la marca ante los clientes de HP.

Los trabajadores eventuales deberan cumplir [as disposiciones establecidas en el Codigo de conducta, ademas de cualquier ley, reglamento o
normativa gubernamental aplicable a HP en la ubicacion donde se encuentren.

1. Codigo de
conducta ‘

Relato

En HP hemos elaborado una cultura de integridad y, junto a nuestros trabajadores, confiamos en que
nuestros trabajadoregventuales nos ayuden a continuar con esta cultura.

Esto significa que todos nosotros estamos comprometidos con la toma de decisiones éticas.

Somos abiertos, honestos y éticos en todas nuestras relaciones, con nuestros clientes, socios y
competidores, aders de unos con otros.

El Cdodigo de conducta para trabajadores eventuales se aplica a todos los no empleados que realicen
servicios para HP en instalaciones de Hewlet Packard, o bien sean imagen de HP o representen a la
marca ante los clientes de HP.

Los trabajadores eventuales deberan cumplir las disposiciones establecidas en el Cédigo de conducta,
ademas de cualquier ley, reglamento o normativa gubernamental aplicable a HP en la ubicaciéon donde
se encuentren.

Esta es la Unica pagina en la que esta displendh enlace al Cédigo de conducta, por lo que le
sugerimos gque acceda a él ahora o pulse C.

Cuando esté preparado para continuar, haga clic en el boton Avance o pulse Intro.
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Nuestra cultura de integridad

Nuestra cultura de integridad

La prueba de los titulares

“Antes de tomar una decision, me imagino como se veria en el titular de un periédico.”

Consditelo Consultelo Consditelo

No estd seguro No estd seguro No esta seguro

¢Titular de un

(Es legal? Si ;Valoresde HP? S 2 i
(Gez mp ¢ = periodico? o
No No No
No lo haga No lo haga No lo haga

@

Relato

En HP, para asegurarnos de tomar daxiges éticas, nos basamos en un modelo de toma de decisiones
denominado "prueba de los titulares".

Se trata de una herramienta simple pero potente disefiada para garantizar que se tiene en cuenta la
ética y el impacto de nuestras decisiones comerciales.

Plantéese la prueba de los titulares si se enfrenta a un dilema de caracter ético.

Por ejemplo "Antes de tomar una decisién, me imagino cOmo se veria en el titular de un periddico".
"¢ Es legal?"

"¢ Es consistente con los valores, las SBC y las politicas de HP?

"¢ Pensarian los demas que la accion es correcta al leer sobre ella en el periédico?"

Si no esta seguro sobre su respuesta a alguna de las tres preguntas, hable con su empleador o con su
gerente en HP, o envie un correo electrénico a corporate.compliahpe@m.
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lgualdad de oportunidades

* Edad

« Color

» Estado de veterano cubierto

» Discapacidad

* Etnia

= Sexo

= ldentidad y expresion de género
= Estado civil

Igualdad de oportunidades

HP se compromete a respetar a todos por igual en el lugar de trabajo.
Se prohibe la discriminacion ilegal en el lugar de trabajo.
En el desempefio de sus tareas para HP, los trabajadores eventuales no deberan realizar discriminacion alguna por:

» Origen nadional

» Afiliacion politica

» Embarazo

» Informacion genética protegida

» Raza

» Religion

» Orientacion sexual

» Cualquier otra caracteristica que esté
protegida por la ley

Relato

HP se compromete a respetar a todos por igual en el lugar de trabajo.

Se prohibe la discriminacion ilegal en el lugar de trabajo.

Los trabajadores eventuales no deberan discriminar a otros por las caractaigssiguientes:

Igualdac

edad, color, estado de veterano cubierto, incapacidad, etnia, sexo, identidad y expresion sexual, estado
civil, origen nacional, afiliacion politicambarazo, informacién genética protegida, raza, religion,

orientacion sexual o cualquiettra caracteristica que esté protegida por ley.

03 de diciembre de 2012, version 1.1
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Formacion sobre el Codigo de conducta para trabajadores eventuales Entorno

Entorno de trabajo, 1 de 3

Entorno de trabajo: 1de3

Se prohibe el acoso en el lugar de trabajo.
En el desempeno de sus tareas para HF, los trabajadores eventuales no deberan comportarse de forma irrespetuosa, hostil, violenta,

intimidatoria, amenazante ni abusiva.

@

Relato
Este es un extracto del Codigo de conducta para trabajadores eventuales en el entorno de trabajo.

Tal como establece, en el desempefio de sus tareas para HP, los trabegagl/entuales no deberan
comportarse de forma irrespetuosa, hostil, violenta, intimidatoria, amenazante ni abusiva.
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Entorno de trabajo, 2 de 3

Entorno de trabajo: 2 de3

Cualquier tipo de acoso sexual es inaceptable.
Ello incluye los acercamientos sexuales molestos, la solicitud de favores sexuales, la muestra fisica o en la pantalla del ordenador de
fotografias, pdsters, comics o dibujos sexualmente explicitos, asi como cualquier otra conducta fisica o verbal de naturaleza sexual

inoportuna.

@

Relato
Cualquier tipo de acoso sexual es inaceptable.

Ello incluye los acercamientos sexuales molestassblicitud de favores sexuales, la muestra fisica o
en la pantalla del ordenador de fotografias, pdsters, cdmics o dibujos sexualmente explicitos, asi como
cualquier otra conducta fisica o verbal de naturaleza sexual inoportuna.
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Entorno de trabajo, 3 de3

Entorno de trabajo: 3 de3

La violencia en el lugar de trabajo es intolerable.

Los trabajadores eventuales deberan cumplir (as directrices y politicas de seguridad, salud y bienestar, y corregir o denunciar cualquier
amenaza para la seguridad, la salud y el bienestar. No se tolerara ningin acto de violencia en el lugar de trabajo. La violencia en el lugar de
trabajo incluye actos 0 amenazas de violendia fisica, asi como cualesquier conducta lo suficientemente severa, ofensiva o intimidatoria para
que otro individuo se sienta razonablemente atemorizado o preocupado por su seguridad o a la seguridad de su familia o propiedad.

@

Relato
La violencia en el lugar de trabajo es intolerable.

Los trabajadores eventuales deberan cumplir las directrices y politicas de seguridad, salud y bienestar,
y corregir o denunciar cualquier amenaza para la seguridad, la salud y el bienestar.

No se tolerara ningn acto de violencia en el lugar de trabajo.

La violencia en el lugar de trabajo incluye actos o0 amenazas de violencia fisica, asi como cualesquier
conducta lo suficientemente severa, ofensiva o intimidatoria para que otro individueséas
razonablemente atemorizado o preocupado por su seguridad o a la seguridad de su familia o
propiedad.

03 de diciembre de 2012, version 1.1 Uso exclusivo de HRP4aginal3



Formacion sobre el Codigo de conducta para trabajadores eventuales

Escenario: Igualdad de oportunidades y acoso

Escenario: Igualdad de oportunidades y acoso

Pregunta: ;Qué deberia hacer Maria?
Instrucciones: Después de escuchar el escenario o leerlo en los subtitulos, seleccione una respuesta haciendo clic sobre ella o
pulsando la letra correspondiente del teclado.

A. Maria no deberia ser tan susceptible.

B. Maria deberia hablar con su supervisor en XQ.

@

Relato

En este escenario sobre igualdad de oportunidades y acoso, leera o escuchara el estzpagigunta
y las opciones para determinar cual de ellas es la correcta.

Maria trabaja para XQ con un contrato con HP.
Por su trabajo, debe permanecer en las instalaciones de HP hasta tarde.

Durante algunas noches la pasada semana, David, un compaferatsigd que también trabaja para
XQ, la ha estado rondando con frecuencia.

Una noche, David hizo ciertos comentarios a Maria sobre su aspecto fisico.

Maria ha intentado evitar a David, pero ultimamente esta siendo aun mas insistente.

Al principio se sentialagada, pero la segunda vez que ocurrid le hizo sentir incobmoda y le pidi6 a David

gue le dejara seguir trabajando.
¢,Qué deberia hacer Maria?
Opcidn A) Maria no deberia ser tan susceptible.

Opcién B) Maria deberia hablar con su supervisor en XQ.

Para compobar su respuesta, haga clic en su seleccion o pulse la letra correspondiente en el teclado.

03 de diciembre de 2012, version 1.1 Uso exclusivo deiP| Paginal4
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Formacion sobre el Codigo de conducta para trabajadores eventuales Respue:

Respuesta del escenario: Igualdad de oportunidades y
acoso

Respuesta del escenario: Igualdad de oportunidades y acoso

Pregunta: ;Qué deberia hacer Maria?

Respuesta correcta: B. Maria deberia hablar con su supervisor en XQ.

Motivo: Maria deberia hablar con su supervisor en XQ, pues cualquier forma de acoso sexual es inaceptable, incluidos los acercamientos
sexuales molestos, las solicitudes de favores sexuales o la muestra fisica o en la pantalla del ordenador de fotografias, posters, comics o
dibujos sexualmente explicitos, asi como cualquier otra conducta fisica o verbal de naturaleza sexual inoportuna.

Relato
La respuesta correcta es la B.

Maria deberia hablar con su supervisor en XQ, pues cuafgpuiea de acoso sexual es inaceptable,
incluidos los acercamientos sexuales molestos, las solicitudes de favores sexuales o la muestra fisica o
en la pantalla del ordenador de fotografias, pésters, cémics o dibujos sexualmente explicitos, asi como
cualqueer otra conducta fisica o verbal de naturaleza sexual inoportuna.
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Las armas estan prohibidas en el trabajo

Las armas estan prohibidas en el trabajo

HP prohibe estrictamente la posesion de armas de cualquier tipo en todos los lugares de trabajo de HP, incluidas las
instalaciones propiedad de HP o que estén arrendadas u ocupadas por HP.

Amenos que tal prohibicion contradiga la legistacion local, se incluyen también las zonas de aparcamiento de HP. Esta prohibicion también
incluye especificamente las armas de cualquier tipo para las que la persona disponga de una licencia o permiso para portar un arma oculta.
Entre las armas prohibidas en los lugares de trabajo de HP se incluyen, sin limitacion, pistolas, cuchillos, arcos y flechas, y dispositivos
similares que por su disefio o aplicacion puedan causar lesiones fisicas graves o incluso la muerte.

Relato

HP prohibe estrictamente la posesion de armas de cualquier tipo en todos los lugares de trabajo de HP,
incluidas las instalaciones progilad de HP o que estén arrendadas u ocupadas por HP.

A menos que tal prohibicién contradiga la legislacion local, se incluyen también las zonas de
aparcamiento de HP.

Esta prohibicién también incluye especificamente las armas de cualquier tipo paradda parsona
disponga de una licencia o permiso para portar un arma oculta.

Entre las armas prohibidas en los lugares de trabajo de HP se incluyen, sin limitacion, pistolas,
cuchillos, arcos y flechas, y dispositivos similares que por su disefio o apliqaeéilan causar
lesiones fisicas graves o incluso la muerte.
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Formacion sobre el Codigo de conducta para trabajadores eventuales

Preparacion ante emergencias

Preparacion ante emergencias

Esté preparado antes de que se produzca una emergencia:

« Conozca los procedimientos locales de las instalaciones de HP o de cualquier otro lugar donde esté trabajando, como el sito de un cliente.

= Consejo: visite el sitio web de HP sobre preparacion y respuesta ante emergencias y siga los pasos para acceder a los procedimientos de
emergencia de su lugar de trabajo en HP. Normalmente existen mapas e instrucciones de evacuacion en los pasillos y areas comunes del lugar
de trabajo.

* Informe a contratistas y visitantes sobre los procedimientos que se deben seguir en caso de emergencia a su llegada a las instalaciones. No
olvide incluir las indicaciones sobre la salida mas cercana y el lugar de encuentro en el exterior.

En caso de emergencia:

* Llame al nimero designado si presencia o es consciente de una situacion de emergencia, como un fuego o una emergencia médica.
* Siga los procedimientos locales de emergencia y todas las instrucciones proporcionadas por el equipo de seguridad o el personal de
emergencias.

« Sise le pide que abandone el edificio, hagalo con rapidez pero de forma segura. Dirijase a los puntos de encuentro designados.

Nota:
La formacion necesaria en primeros auxilios varia por pais. Su servicio de emergencias nacional podré informarle sobre la formacion en

primeros auxilios necesaria y demas informacion pertinente.
En la seccién Recursos, al final de este curso, encontrard un enlace al sitio web de primeros auxilios de HP.

@

Relato
Esté preparado antes de que se produzca una emergencia:

* Conozca los procedimientos locales de las instalaciones de HP o de cualquier otro lugar sténde e
trabajando, como el sito de un cliente.

* Consejo: visite el sitio web de HP sobre preparacion y respuesta ante emergencias y siga los pasos
para acceder a los procedimientos de emergencia de su lugar de trabajo en HP. Normalmente existen
mapas e instncciones de evacuacion en los pasillos y areas comunes del lugar de trabajo.

* Informe a contratistas y visitantes sobre los procedimientos a seguir en caso de emergencia a su
llegada a las instalaciones. No olvide incluir las indicaciones sobre la safidaercana y el lugar de
encuentro en el exterior.

En caso de emergencia:

* Llame al nimero designado si presencia o es consciente de una situacion de emergencia, como un
fuego o0 una emergencia médica.

* Siga los procedimientos locales de emergencia yatolhs instrucciones proporcionadas por el equipo
de seguridad o el personal de emergencias.

* Si se le pide que abandone el edificio, hagalo con rapidez pero de forma segura. Dirijase a los puntos
de encuentro designados.
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Formacion sobre el Codigo de conducta para trabajadores eventuales Anticorri

Anticorrupcion

Anticorrupcion

Ley estadounidense de Practicas Corruptas en el Extranjero (FCPA) y Ley Antisoborno del Reino Unido (UKBA)
Estas leyes prohiben cualquier pago u obsequio a funcionarios, partidos politicos o candidatos a cargos publicos o politicos con el fin de
obtener o conservar negocios. La ley UKBA prohibe ademas cualquier pago u obsequio a entidades comerciales con el fin de obtener o
conservar negocios. Las leyes FCPA y UKBA son aplicables a [as acciones de todos los trabajadores, filiales, empresas conjuntas, agentes y
representantes de HP.

Anticorrupcion significa la no aceptacion o pago de:

* Cualquier articulo de valor proporcionado con el fin de obtener o conservar negocios

= Compensaciones indebidas

= Cualquier tipo de soborno

@

Relato

La Le estadounidense de Practicas Corruptas en el Extranjero (FCPA) y la Ley Antisoborno del Reino
Unido (UKBA) prohiben todo pago u obsequio a funcionarios, partidos politicos o candidatos a ocupar
cargos publicos o politicos con el fin de obtener o consemegocios.

La ley UKBA prohibe ademas cualquier pago u obsequio a entidades comerciales con el fin de obtener o
conservar negocios.

Las leyes FCPA y UKBA son aplicables a las acciones de todos los trabajadores, filiales, empresas
conjuntas, agentes y repsentantes de HP.

Anticorrupcion significa la no aceptacion o pago de:

* Cualquier articulo de valor proporcionado con el fin de obtener o conservar negocios.
* Compensaciones indebidas

* Cualquier tipo de soborno

Los trabajadores eventuales no podran acaphinguna comision ni honorarios excepto en el caso de
acuerdos por escrito con distribuidores comerciales, representantes de ventas, agentes o consultores
genuinos (legitimos).
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Formacion sobre el Codigo de conducta para trabajadores eventuales Anticorri

Anticorrupcion: caracteristicas principales

Anticorrupcion: caracteristicas principales

Hay cuatro areas que deben tenerse en cuenta en lo que respecta a la anticorrupcion.
Haga clic en cada uno de los botones o pulse 1, 2, 3 y 4 para ver los detalles.

@

Relato

Hay cuatro areas quaeben tenerse en cuenta en lo que respecta a la anticorrupcién. Se trata de
sobornos, gratificaciones, comisiones y registros.

Haga clic en cada boton para ver los detalles o pulse:
1 Para Sobornos

2 para Gratificaciones

3 para Comisiones

4 para Registros
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Formacion sobre el Codigo de conducta para trabajadores eventuales

Soborno

Anticorrupcion: caracteristicas principales

Soborno

Hay cuatro areas que deben tenerse en cuenta en lo que respecta a la anticorrupcion.
Haga clic en cada uno de los botones o pulse 1, 2, 3 y 4 para ver los detalles.

Detalles especificos

No es aceptable ningtn ofrecimiento o pago de sobornos, compensaciones indebidas u obsequios para obtener o conservar negocios o influir
en una decision comercial. Se aplica en todos los paises a las ofertas o entregas de dinero u objetos de valor, ya sea directa o indirectamente,
por parte de trabajadores eventuales o a través de terceros, a representantes de entidades comerciales o funcionarios con el fin de obtener o
conservar negocios.

Notas

La Ley estadounidense de Practicas Corruptas en el Extranjero (FCPA) y la Ley Antisoborno del Reino Unido (UKBA) prohiben todo pago a
funcionarios, partidos politicos o candidatos a ocupar cargos publicos o politicos con el fin de obtener o conservar negocios.

La ley UKBA prohibe ademas cualquier pago a representantes de entidades comerciales con el fin de obtener o conservar negocios.

@

Relato
Veamos en primer lugar el area de sobornos.

HP no permite ningln ofrecimiento o pago de sobornos, compensaciones indebidas u obsequios para
obtener o conservar negocios o influir en una decisiébn comercial.

Esto se aplica en todos Igmises a las ofertas o entregas de dinero u objetos de valor, ya sea directa o
indirectamente, por parte de trabajadores eventuales o a través de terceros, a representantes de
entidades comerciales o funcionarios con el fin de obtener o conservar negocios.

La Ley estadounidense de Practicas Corruptas en el Extranjero (FCPA) y la Ley Antisoborno del Reino
Unido (UKBA) prohiben todo pago a funcionarios, partidos politicos o candidatos a ocupar cargos
publicos o politicos con el fin de obtener o conservar roagm

La ley UKBA prohibe ademas cualquier pago a representantes de entidades comerciales con el fin de
obtener o conservar negocios.
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Formacion sobre el Codigo de conducta para trabajadores eventuales

Gratificaciones

Anticorrupcion: caracteristicas principales

Gratificaciones

Hay cuatro areas que deben tenerse en cuenta en lo que respecta a la anticorrupcion.
Haga clic en cada uno de los botones o pulse 1, 2, 3 y 4 para ver los detalles.

Detalles especificos

No deben ofrecerse ni otorgarse gratificaciones a menos que se esté sujeto a coaccion o extorsion. Se produce coaccion o extorsion cuando
existe el temor de sufrir dafios fisicos o ser encarcelado en caso de no aceptar la gratificacion y no existe una alternativa segura al
cumplimiento de la demanda.

Debe informarse de cualquier pago o gratificacion al departamento legal de HP en [as 24 horas siguientes al pago.

Notas

Se aplica a pagos tnicos generalmente de poco valor. Las gratificaciones repetidas o de valor elevado no estan permitidas.

@

Relato
A continuacion, trataremos el area de gratificaciones.
No deben ofrecerse ni otorgarse grfidaciones a menos que se esté sujeto a coacciéon o extorsion.

Se produce coaccion o extorsion cuando existe el temor de sufrir dafios fisicos o ser encarcelado en
caso de no aceptar la gratificacion y no existe una alternativa segura al cumplimiento dmnknda.

Debe informarse de cualquier pago o gratificacion al departamento legal de HP en las 24 horas
siguientes al pago.

Esto se aplica a pagos Unicos generalmente de poco valor.
Las gratificaciones repetidas o de valor elevado no estan permitidas.
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Formacion sobre el Codigo de conducta para trabajadores eventuales Comisio

Comisones

Anticorrupcion: caracteristicas principales

Comisiones

Hay cuatro areas que deben tenerse en cuenta en lo que respecta a la anticorrupcion.
Haga clic en cada uno de los botones o pulse 1, 2, 3 y 4 para ver los detalles.

Detalles especificos
No debera aceptarse ninguna comision ni honorarios excepto en el caso de acuerdos por escrito con distribuidores comerciales, representantes
de ventas, agentes o consultores genuinos a través de un documento por escrito aprobado.

Notas
Las entidades deben ser distribuidores, representantes de ventas, agentes 0 consultores genuinos.

@

Relato
La siguiente area que se debe considerar es la de comisiones.

No debera aceptarse ninguna comision ni honorarios excepto en el caso de acuerdos por escrito con
distribuidores comerciales, representantes de ventas, agentes o consultoragiges a través de un
documento por escrito aprobado.

Las entidades deben ser distribuidores, representantes de ventas, agentes o consultores genuinos.
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Formacion sobre el Codigo de conducta para trabajadores eventuales Registrc

Registros

Anticorrupcion: caracteristicas principales

Registros

Hay cuatro areas que deben tenerse en cuenta en lo que respecta a la anticorrupcion.
Haga clic en cada uno de los botones o pulse 1, 2, 3 y 4 para ver los detalles.

Detalles especificos
Cualquier pago hecho en nombre de HP debera documentarse con precision.

Notas
Consulte a su gerente en HP sobre los procedimientos y las politicas de gestion de registros y documentacion.

@

Relato
Por dltimo, veamos los registros relacionados con la anticorrupcion.
Cualquier pgo hecho o decisién tomada en nombre de HP deberd documentarse con precision.

Consulte a su gerente en HP sobre los procedimientos y las politicas de gestion de registros y
documentacion.

Cuando esté listo para avanzar a la siguiente diapositiva del ctesga clic en el boton Avance de la
barra de reproduccién o pulse Intro.
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Formacion sobre el Codigo de conducta para trabajadores eventuales Escenar

Escenario: Anticorrupcion, 1 de 2

Escenario: Anticorrupcion: 1de2

Pregunta: ;Deberia Horacio proporcionarle la impresora para que HP consiga el pedido?
Instrucciones: Después de escuchar el escenario o leerlo en los subtitulos, seleccione una respuesta haciendo clic sobre ella 0
pulsando la letra correspondiente del teclado,

A.Si

B.No

@

Relato

En este escenario sobre anticorrupcion, leerd o escuchara el escenario, la pregunta y las opciones para
determinar cudl de ellas es laxecta.

Horacio es un trabajador eventual que, por su puesto en el departamento de ventas, vende impresoras
HP.

Esta a punto de cerrar una venta importante cuando Ana Lucia, representante del cliente, le pide una
impresora para su uso personal.

Le explicague la utilizara para trabajar desde casa y que, si se la proporciona, se asegurara de que la
compra se haga a HP.

¢, Deberia Horacio proporcionarle la impresora para que HP consiga el pedido?

Opcidn A) Si

Opcion B) No

Para comprobar su respuesta, haga @itsu seleccion o pulse la letra correspondiente en el teclado.
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Formacion sobre el Codigo de conducta para trabajadores eventuales Respue:

Respuesta del escenario: Anticorrupcion, 1 de 2

Respuesta del escenario: Anticorrupcion: 1de2

Pregunta: ;Deberia Horacio proporcionarle la impresora para que HP consiga el pedido?
Respuesta correcta: B. No.
Motivo: Se consideraria un soborno para obtener un negocio.

==

Relato

La respuesta correcta es "No". Proporcionar la impresora para garantizar la venta se considera un
soborno.

Las leyes FCPA y UKBahiben ofrecer cualquier cosa de valor con el fin de conseguir o mantener un
negocio.

Estas leyes se aplican en todo el mundo.
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Formacion sobre el Codigo de conducta para trabajadores eventuales

Escenario: Anticorrupcion, 2 de 2

Escenario: Anticorrupcion: 2de 2

Pregunta: ;Deberia Sergio pagar los gastos de viaje de la familia de Jaime?
Instrucciones: Después de escuchar el escenario o leerlo en los subtitulos, seleccione una respuesta haciendo clic sobre ella o
pulsando la letra correspondiente del teclado.

A.Si

B.No

@

Relato

En este escenario adicional sobre anticorrupcion, leera o escuchara el escdagmegunta y las
opciones para determinar cual de ellas es la correcta.

Sergio es un trabajador eventual que quiere vender una solucién informatica de HP con un valor de 30
millones de euros al Ministerio de Educacién, pero esta teniendo dificultad@ascpacertar una cita
con un representante del ministerio.

Jaime, un funcionario del ministerio, se ofrece para presentarle a Sergio a la persona encargada de las
compras.

Jaime ha sido invitado a una conferencia de HP proximamente y le pide a Sergeggedgs gastos
de viaje de su familia para que lo acompafien.

¢ Deberia Sergio pagar los gastos de viaje de la familia de Jaime?

Opcidn A) Si

Opcién B) No

Para comprobar su respuesta, haga clic en su seleccién o pulse la letra correspondiente en el teclado.
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Formacion sobre el Codigo de conducta para trabajadores eventuales Respue:

Respuesta del escenario: Anticorrupcion, 2 de 2

Respuesta del escenario: Anticorrupcion: 2 de2

Pregunta: ;Deberia Sergio pagar los gastos de viaje de la familia de Jaime?

Respuesta correcta: B. No.

Motivo: Aunque Jaime le va a servir como intermediario y los gastos de viaje son minimos en comparacion con el valor del posible contrato,
estd prohibido ofrecer obsequios, viajes o entretenimiento con el fin de obtener negocios.

@

Relato
La respuesta correcta es "No".

Aunque Jaime le va a servir como intermediario y los gastos de viaje son minimos en comparacién con
el valor del posible contrato, est& prohibido ofrecer obsequiggjes o entretenimiento con el fin de
obtener negocios.

No existe un fin empresarial legitimo que justifique el pago de los gastos de viaje de los familiares.
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Formacion sobre el Codigo de conducta para trabajadores eventuales Ningun |

Ningun beneficio o ventaja personal

Ningun beneficio o ventaja personal

Hay tres areas que deben tenerse en cuenta en lo que respecta a los beneficios o ventajas personales para

trabajadores eventuales.
Haga clic en cada uno de los botones o pulse 1,2 y 3 enel teclado.

@

Relato

Hay tres areas que deben tenerse en cuentdoeque respecta a los beneficios o ventajas personales
para trabajadores eventuales.

Haga clic en cada botén o pulse el niumero correspondiente en el teclado para ver cada una de ellas.
1 para Conflictos de intereses
2 para Terceros

3 para Familiares o amos
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Formacion sobre el Codigo de conducta para trabajadores eventuales Conflictc

Conflictos de intereses

Ningun beneficio o ventaja personal

Conflictos de intereses

Hay tres areas que deben tenerse en cuenta en lo que respecta a los beneficios o ventajas personales para

trabajadores eventuales.
Haga clic en cada uno de los botones o pulse 1, 2y 3 en el teclado.

Las decisiones que tomen los trabajadores eventuales cuando participen en la actividad empresarial de HP deberan buscar siempre el mejor
interés de HP. Los trabajadores eventuales no podran recibir ningtin beneficio ni ventaja personal, salvo la compensacion que reciban de su
empleador en relacion con una transaccion en la que participe HP.

Los trabajadores eventuales no deberan participar en:

« Actividad alguna que pudiera generar un conflicto de intereses relacionado con su empleador 0 HP

= Ninguna actividad que pudiera ser percibida como un conflicto de intereses potencial relacionado con su empleador o HP

@

Relato

Las decisiones que tomen los trabajadores eventuales cuando participen en la actividad empresarial de
HP deberan buscar siempre el mejor interés de HP.

Los trabajadores eventuales no podran recibir ningun beneficientaja personal, salvo la
compensacion (sueldo) por el desempefio de sus tareas para HP.

Los trabajadores eventuales no deberan participar en:
* Actividad alguna que pudiera generar un conflicto de intereses relacionado con su empleador o HP

* Ninguna atividad que pudiera ser percibida como un potencial conflicto de intereses relacionado con
su empleador o HP
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Formacion sobre el Codigo de conducta para trabajadores eventuales Trabajo

Trabajo con terceros

Ningun beneficio o ventaja personal

Trabajo con terceros

Hay tres areas que deben tenerse en cuenta en lo que respecta a los beneficios o ventajas personales para

trabajadores eventuales.
Haga clic en cada uno de los botones o pulse 1, 2y 3 en el teclado.

Trabajo con terceros
Los trabajadores eventuales no podran trabajar para terceros mientras trabajen para HP si asi se especifica en el contrato firmado con su
empleador. EL contrato de HP con el proveedor debe especificar [as reglas para la relacion con terceros, como socios de canal,

competidores y clientes no definidas en el contrato.

@

Relato

Los trabajadores eventuales no podran trabajar para terceros mientras trabajen para HP si asi se
especifica en kcontrato firmado con su empleador.

El contrato de HP con el proveedor debe especificar las reglas para la relacion con terceros, como
socios de canal, competidores y clientes no definidas en el contrato.

Los trabajadores eventuales no podran trabajarpalientes finales de HP en la adquisicién o soporte
de algun producto o servicio de HP durante su colaboracion con HP.
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Formacion sobre el Codigo de conducta para trabajadores eventuales Negocio

Negocios con familiares 0 amigos

Ningun beneficio o ventaja personal

Negocios con familiares o amigos

Hay tres areas que deben tenerse en cuenta en lo que respecta a los beneficios o ventajas personales para

trabajadores eventuales.
Haga clic en cada uno de los botones o pulse 1, 2y 3 en el teclado.

Durante su trabajo para HP, los trabajadores eventuales deberan informar a su empleador y a HP de cualquier situacion en la que realicen
negocios con miembros de su familia, amigos u otras personas con las que tengan una relacion personal.

@

Relato
Consideremos el tercer area, negocios con familiares o amigos:

Durante su trabajo para Hos trabajadores eventuales deberan informar a su empleador y a HP de
cualquier situacion en la que realicen negocios con miembros de su familia, amigos u otras personas
con las que tengan una relacion personal.

Cuando este listo para avanzar a la siguediapositiva del curso, haga clic en el boton Avance de la
barra de reproduccién o pulse Intro.
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Formacion sobre el Codigo de conducta para trabajadores eventuales Escenar

Escenario: Conflicto de intereses, 2 de 2

Escenario: Conflictos de intereses: 2 de 2

Pregunta: ;Qué deberia hacer Carlos en esta situacion?
Instrucciones: Después de escuchar el escenario o leerlo en los subtitulos, seleccione una respuesta haciendo clic sobre ella o
pulsando la letra correspondiente del teclado,

A. Informar de esta relacion a su empleador.

B. Informar de esta relacion a su empleador y a su gerente en HP.

C. No es necesaria ninguna accion.

@

Relato

En este escenario sobre conflictos de intereses, leera o escucharé el escenario, la pregunta y las
opdones para determinar cudl de ellas es la correcta.

Carlos tiene un contrato temporal como comprador para la organizacién que fabrica el servidor de HP.
Una de las empresas proveedoras a las que compra es propiedad de su hermano.

¢, Qué deberia hacer Carlos esta situacion?

Opcidn A) Informar de esta relacién a su empleador

Opcidn B) Informar de esta relaciéon a su empleador y a su gerente en HP

Opcién C) No es necesario que haga nada

Para comprobar su respuesta, haga clic en su seleccién o pulse la letespondiente en el teclado.
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Formacion sobre el Codigo de conducta para trabajadores eventuales Respue:

Respuesta del escenario: Conflicto de intereses, 2 de 2

Respuesta del escenario: Conflictos de intereses: 2 de 2

Pregunta: ;Qué deberia hacer Carlos en esta situacion?
Respuesta correcta: B. Informar de esta relacion a su empleador y a su gerente en HP.
Motivo: Carlos deberia informar a su empleador y a su gerente en HP, quienes determinaran si existe un conflicto de intereses y llevaran

a cabo [as acciones necesarias para resolver el conflicto o evitar su aparicion.

Relato

La respuesta correcta es la B.

Carlos deberia informar a su empleador y a su gerente en HP, quienes determinaran si existe un
conflicto de intereses y llevarda cabo las acciones necesarias para resolver el conflicto o evitar su

aparicion.
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Formacion sobre el Codigo de conducta para trabajadores eventuales Uso de |

Uso de los recursos de HP

Relato

Entre los muchos recursos de HP se incluyen:

* Equipos HP

* Servidores y sistemas

* Teléfonos y correo de voz

* Sistemas de correo ed&ronico

* Escritorios, armarios y taquillas

* Vehiculos y demés equipos propiedad de HP

Recuerde que los equipos son para uso exclusivo en actividades empresariales de HP.

HP puede acceder a todos sus recursos e inspeccionarlos; no deberia esperantareesaga la
confidencialidad de la informacién personal incluida en los mensajes o registros creados mediante los
recursos de HP.
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